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OBJETIVO

Establecer parametros para el diligenciamiento de las solicitudes presentadas para Autorizacién
de Sobrevuelos Espacio Aéreo de Colombia, a través del Sistema en Linea.

RESPONSABLE

Los funcionarios responsables del desarrollo de las actividades del instructivo son:

Proceso Responsable

Director de Servicios a la Navegacion Aérea
Técnicos Aeronauticos
Auxiliares Aeronauticos

Direccion de Servicios a la
Navegacion Aérea

La identificacidn, revision, aprobacion, modificacion, anulacién, control de cambios y divulgacion
de este instructivo, sera responsabilidad del Equipo de Gerencia del respectivo proceso en
coordinacion con el Jefe del Grupo de Organizacion y Calidad Aeronautica.

FRECUENCIA

Cada vez que el usuario realice una solicitud de Sobrevuelo a través del Sistema en Linea.

IV. FUENTE DE INFORMACION
Informacién suministrada por el usuario al diligenciar el formato correspondiente.
V. PUNTOS IMPORTANTES
El usuario debe ingresar a la pagina Web de la Aeronautica Civil www.aerocivil.gov.co
y seleccionar la opcién “Tramites/ Empresas/ Solicitud Autorizacion Sobrevuelos”
(VER IMAGEN ANEXO 1).
http://sistemas.aerocivil.gov.co:7027/PE_Sobrevuelos/faces/principalSobrevuelos.jspx? afrLoop=
11823582956258430& afrWindowMode=0& adf.ctrl-state=g2myhponb 4
(VER IMAGEN ANEXO 2).
Revisado por: Vo.Bo. Oficina Asesora de Aprobado por:
Planeacion:
TC. Juan Leonardo Arboleda Carlos Humberto Morales Reyes TC. Juan Leonardo Arboleda
Tamayo Jefe Grupo Organizacién y Calidad Tamayo
Director de Servicios a la Aeronautica Director de Servicios a la
Navegacion Navegacion
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Selecciona “Solicitud de Registro” y alli se despliega la pagina “Solicitud de Acceso para
Registro de Sobrevuelos en linea / Access Application to on line Overflight colombian airspace
application” (VER IMAGEN ANEXO 3), y consignar la informacion alli solicitada.

Una vez diligenciados los campos requeridos, se selecciona “Enviar’. Posteriormente, se
desplegard un mensaje de aceptacién de la solicitud. En caso de presentar error, el sistema
desplegara el mensaje correspondiente, indicando donde se encuentra la inconsistencia. (VER
IMAGEN ANEXO 4)

Automaticamente el sistema enviara una notificaciéon informando que su solicitud ha sido recibida
y en un lapso de 05 DIAS habiles, se daré respuesta a su solicitud.

En caso de ser aceptada, a vuelta de correo se le enviard un identificador de usuario y una clave
para el ingreso de Solicitudes de Sobrevuelos al sistema.

El usuario y contrasefa asignados no deben ser compartidos y la administracién y buen uso son
responsabilidad del Representante Legal que ha solicitado el servicio.

Cuando la informaciéon suministrada en su solicitud no cumpla con los estandares de calidad
exigidos, no podra ser atendida y le sera devuelta.

VI. CONTENIDO (Descripcion de los campos rotulados en el formato de acuerdo con la secuencia en que se deben
diligenciar).
VII.
ITEM NOMBRE DESCRIPCION

Ingrese Numero de pasaporte o NIT de la empresa.
En caso de que la empresa no cuente con un

1 NIT /1d Company nimero de NIT, debe suministrar el nidmero de
pasaporte del representante legal de la empresa.
> Nombre Explotador / Operator Ingrese la informacion del explotador de la aeronave:
Name Explotador Aeronave Nombre Explotador.
3 Designador OACI (si lo tiene) / Registrar Designador OACI del explotador- si lo tiene

ICAO Designator (if it has one) - (Opcional).

4 la Empresa / Name of the

Nombre del Representante Legal de Registrar el Nombre del Representante Legal de la

. . Empresa.
company's legal representative
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ITEM NOMBRE DESCRIPCION
5 Apeliidos / Applicant Surame Registrar los Apellidos del Representante Legal de la
Empresa.
6 Cargo / Position Cargo de la persona que hace la solicitud.
. Registrar numero de Teléfono. Ejemplo: (57) + 1 +
7 Teléfono / Telephone number 2962208
. Registrar numero de Fax. Ejemplo: (57) + 1 +
8 Numero de fax / Fax Number 2062208,
9 Direccion postal / Address Registrar direccion postal — (Completo).
10 Pais / Country Registrar pais de origen de la solicitud.
11 Ciudad / City Registrar ciudad de origen de la solicitud.
12 Email Registrar correo electrénico.
Confirmar Email / Email - . , L
13 confirmation Digite nuevamente el E-mail para confirmacion.
14 Direccion AMHS / AMHS Address Reglstrar_ [_)lrecmon AMHS.(SI la tiene) / AMHS
Address (if it has one) - (Opcional).
. . . Registre la Matricula de la Aeronave. Diligencie
Matricula Aeronave / Registration .
15 algunas de las matriculas de las Aeronaves en caso

Number

de no tener designador OACI.
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VIII. ANEXOS

ANEXO 1:

ivl i i inas/Inicig - Windows Internet Explorer
5 e D POE S St ot
W (&) it aerocvlgov.coTSenvicios EAeronauticas Paginas nicioaspr

p v
% @;Convertic v [8) Seleccionar
% Favortos | s ] Stios sugeridos v (8] Galeria e Web Sice v
53] | @ htps g X|@ ity Bov B v & v Pignav Sequidadv Heramientasv |

Martes 31 de Julio de 2012 ]

hicarsesin | Recuperarciave, | Correo Funcionaris |

A Empresas Aéreas

» Inicio > Tramite: Empresas Aéreas

Tarifas

AEmpresarios, Proveedores y
Contratistas

AEmpresas Aéfeasﬂ

Trémites en Linea "Si Usted tiene alguna Queja, Reclamo o Sugerencia con relacion a los Servicios a la Navegacion Aérea AIS, MET, ATS, SAR y SEI por favor diligencie el formato anexo y
envieloa
AEntidades Estatales solicitudes.notam@aerocivil.gov.co "

A Funcionarios

Formatos Oficina de Registro "If you have any suggestion or complaint regarding air navigation services AIS, MET, ATS, SAR, SEI, please fill up the attached form and send it to email
i solicitudes.notam@aerocivil.gov.co
Al Ciudadano

A Personal Aerondutico

) FORMATO QRS (Quejas, Reclamos y Senicios

Permisos Especiales y Plan de Vuelo
swm Autorizacion Sobrevuelos en el Espacio Aéreo Colombiano

) formaio sofciud sobrevueloxs

G R0% v

|nttp aerocivl 3 jspx @ Intemet | Modo protegido: desactivado
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ANEXO 2

G_@ v ‘ & | http:{{172.16.52.241:7020{PE_Sobrevuelos{faces/principalSobrevuelos. jspx?_afrLoop=449252312060063%_afrWindowMoc V‘ 2| X [L‘ ¢ Search ‘ L~
Archivo  Edicidn  Ver Favoritos  Herramientas  Ayuda %Convertir - @Seleccionar
w AR ‘8- 1@http:Hl?Z.16.52.241:70,.. X }0http:ﬂintranetfPaginasIdefa... ‘ ‘ @ v - v 2> Pagina v (T} Herramientas ~

Conectarss i.l

=
Sobrevuelos-

Conectarse /Login 9 e 2kl =
. Solicitud Autorizacion Sobrevuelo / Application
6 Conectarse / Login Form to overflight

O Ayuda / Help

ro [ Management of the application

Solicitud de Registro

Solicitud de Registro / Registration

Registress citar zutorizaciones de sobrevuslos [ Register
o apply f

Click aqui si tiene problemas para el registro de sobrevuelos / Click here if you have troubles registering your on line application

© 2012 Unidad Administrativa Espedial de Aerondutica Civil - UAEAC
Direccion de Informatica - Sistemas de Informacion - RAEN

[® € Internet #®100% ~ .
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ANEXO 3

Sobrevuelos-

Solicitud De Acceso Para Registro De Sobrevuelos En Linea / Access Application To On Line Overflight Colombian Airspace Application

Conectarse /
Login

= NIT / 1d Company [12345698
Solicitud de
Registro

Explotador Aeronave / Aircraft Operator
_— * Nombre Explotador/ Operator Name [Aerocivil FBO

Ayuda Designador OACI (si lo tiene) / ICAO Designator (if has one) |:| Q

Informacion para el cobro / Information to invoice the
service

* Nombre del Representante Legal de I3 Empresa / Name of the company's legal |Paola |
representative

* Apelidos / Applicant Surname |Gomez Loaiza I

* Cargo / Position |D|rectora Operaciones y Representante Legal

* Teléfono / Telephone number [57 1 2962208

* Nimero de fax / Fax Number [57 1 2962208
* Direccidn postal / Address |Avenida el Dorado N112-09 piso 1 edificio CNA
* Pais / Country [Colombia
* Ciudad / City [Bogota D.C.
= E-mail [solicitudsobrevuelo@aercivil.gov.co

Diligencie algunas de las matriculas de las Aeronaves en casode ! [citudsobrevuelo@aercivi.gov.co|
no tener designador OACI / Fill out the some registration of the
aircraft in case of having no ICAO designator :’

Matricula Aeronave / Registration Number [NXXXX

Enviar / Submit I Restablecer / Reset I Regresar /Back

© 2010 Unidad Administrativa Espedal de Aeronautica Civil - UAEAC

Direccién de Informatica - Sistemas de Informacién - RAEN
isto & Intranet local #100% ~
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ANEXO 4

- http://172.16.52.241:7027/PE_Sobrevuelos/facesfinscripcion-sobrevuelos-flow/inscripcionSobrevue - Windows Internet Explorer

% v |E http:f172.16.52.241:7027/PE_Sobrevuelos/facesfinscripcion-sobrevuelos-flow/inscripcionSobrevuelos? _adf . ctrl-state=162r V| ‘y \ X |Lwe Search | { }3 ‘: |
Archivo  Edicidn  Yer Favoritos Herramientas  Ayuda @Convertir - @Seleccionar

— - . o 3 »
w | € hittp:{/172.16.52,241:7027PE_Sobrevuelos{facesfin... I ‘ ﬁ * B s v |:bPdgina v {CF Herramientas ~

£33 TIRAE I

LA INSCRIPCION SE REALIZO CORRECTAMENTE. ESPERE LA NOTIFICACION VIA EMAIL CON LA
INFORMACION DEL USUARIO ASIGNADO PARA REALIZAR LAS SOLICITUDES DE SOBREVUELOS.

THE REGISTRATION IS SUCCESSFULY. WAIT FOR NOTIFICATION BY EMAIL WITH
INFORMATION OF THE USER ASSIGNED TO PERFORM THE REQUEST OF OVERFLIGHT.

Regresar [ Back
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